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3° PLANO DE ACOES DE COMUNICACAO 2019/2023
1. INTRODUCAO

Aprovado em 2018, com o horizonte de cinco anos (2019 a 2023), o Plano de
Comunicacdo do Comité da Bacia Hidrogréfica do Rio Paranapanema (CBH
Paranapanema) previu em seu escopo as a¢des de comunicacao para dois anos (2019
e 2020), considerando os recursos disponiveis. O 1° Plano de Acbes, de 18 acdes
previstas, 15 foram integralmente efetivadas, o que representa 83,3% de
implementacao, conforme é possivel identificar pelos relatérios anuais de Comunicagéo
dos anos de 2019 (78,6%) e 2020 (76,9%).

No 2° Plano de Agbes contemplou agBes para os anos de 2021, 2022 e 2023,
cconsiderando o 2° Termo Aditivo ao Termo de Colaboragdo 001/2017/ANA, e os
recursos previstos para a finalidade de Comunicacao. Nestes trés anos, o percentual de
implementacdo foi 2021 — 96,9%; 2022 — 100%; e 2023 — 100%. Dessa forma,
considerando a finalizagdo do Termo de Colaboracdo 001/2017/ANA e novos valores
dispostos para a comunicagdo no Chamamento Puablico n® 01/2023, faz-se necessério
a atualizacdo do Plano de Comunicacdo, prevendo, ainda, novas demandas que

atendam as mudangas na comunicagao.

O 3° Plano de Acdes foi, ainda, baseado na pesquisa que levantou informacgfes a
respeito da forma de recepc¢éo de informacéo dos membros dos sete Comités Instalados
na Bacia Hidrografica do Rio Paranapanema (CBHs Paranapanema, Alpa, MP, PP,
Tibagi, Norte Pioneiro e Piraponema) e as percepcbes acerca da comunicacao
praticada. Vale destacar que o presente documento foi construido com o apoio da
Camara Técnica de Educacdo Ambiental e Capacitacdo (CTEA) do CBH

Paranapanema.
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2. PESQUISA

A pesquisa a seguir foi encaminhado aos membros dos plenérios dos Comités de Bacias
Hidrografica instalados no Paranapanema e das instancias do CBH Paranapanema,
entre os dias 28 de julho a 14 de agosto de 2023.

Comités e instancias que participa
74 respostas

CBH Paranapanema 32 (43,2%)

CBH Alto Paranapanema

CBH Médio Paranapanema

CBH Pontal do Paranapanema

CBH Norte Pioneiro

CBH Tibagi

CBH Piraponema

Camaras Técnica ou Grupo de...

Cémara técnica do CBH medio. ..

Nao participo de nenhuma inst...

CTIAS/CBH Paranapanema

CBH-Aguapei-Peixe

22 (29,7%)
21 (28,4%)

Formagao
74 respostas

@ Ensino Fundamental

@ Ensino Médio

@ Técnico

@ Graduagéo

@ Pos Graduagao

@ Mestrado e/ou doutorado
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Ao total, houve 74 respostas, de membros dos sete Comités, tendo como destaque a
participacdo dos membros do CBH Paranapanema (32 participantes), CBH Piraponema
(22 participantes) e CBH Médio Paranapanema (19 participantes). A grande maioria,
75,9%, possui graduacao, destes 40,5% sdo mestres ou doutores. O que mostra o alto

nivel de conhecimento dos participantes.

Em qual meio de comunicagé@o normalmente mais busca por informagédo?

74 respostas

@ Televisdo
@® Radio
@ Impresso
@ Redes Sociais
e — — @ E-mail
V ‘ @ Telefone
\ @ Sites
@ Internet
@ Internet, sites, jornais, e-mail, tv

Quais redes sociais vocé possui?

74 respostas

WhatsApp 73 (98,6%)

Facebook 58 (78,4%)

Instagram 57 (77%)

Twitter 16 (21,6%)
Youtube 32 (43,2%)
TikTok 9(12,2%)

Linkedin 35 (47,3%)
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Vocé se informa pelas redes sociais?
74 respostas

@ Sim, acompanho vérias paginas ou
perfis de noticias
@ Nao, utilizo apenas para entreterimento.

A pesquisa também identificou que os meios digitais sdo mais utilizados para a busca
de informacdo, com destaque para sites (45,9%) e redes sociais (35,1%). Os
pesquisados ainda afirmaram (85,1%) que se informa por meio das redes sociais Este
dado é ratificado quando questionados acerca das redes sociais que utilizam: 98,6%
utilizam o WhatsApp; 78,4% o Facebook; e 77% o Instagram. Os dados também vao ao
encontro da Ultima pesquisa realizada no Brasil, acerca das redes sociais mais utilizadas

pelos brasileiros, realizada pela We Are Social: WhatsAPP, Youtube e Instagram.

Vocé utiliza WhatsApp?

74 respostas

® Sim
@ Sim, porém para uso pessoal

@ Nao
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Qual sua opinido sobre os grupos de WhatsApp?
74 respostas

@ Nao acho produtivo
@ S3o0 boas ferramentas para alinhamento

Vocé gostaria de receber informagoes do CBH Paranapanema pelo WhatsApp?

74 respostas

® Sim
® Nao

Em referéncia ao WhatsApp, rede mais utilizada segundo a pesquisa e com 100% de
adesdo entre os participantes, apenas 8,1% alegaram que ndo acham grupos na
ferramenta um formato produtivo. Os mesmo ndmero também alegou nao querer

receber informacdes pelo WhatsAPP.
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De modo geral como vocé classifica a comunicagao feita pelo CBH Paranapanema? (0 a 5 — sendo
zero muito ruim e 5 muito bom)

74 respostas

@0
o1
02
@3
@4
@5

Quais canais de comunicagédo do CBH Paranapanema vocé utiliza para se manter informado?

74 respostas

28 (37,8%)

Informativo

Redes Sociais 43 (58,1%)

E-mail 54 (73%)
12 (16,2%)

Telefone

Sites 21 (28.4%)
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Por quais canais de comunicagao vocé gostaria de receber informagdes?

74 respostas

Nas perguntas direcionadas

@ Informativo

@ Redes Sociais

@ E-mail

@ Telefone

@ Sites

@ watzapp

@ Informagées na TV aberta de agdes d...
@ whatszap

12V

a comunicacdo praticada atualmente pelo CBH

Paranapanema, os participantes consideram a comunicacao boa, com nota média de

4,3 (sendo 5 a nota total). 73% alegaram se iformar mais pelo E-mail e 58,1% pelas

redes sociais. Este dado se reflete quando questionados por onde gostariam de receber

informagdes do Comité — 51,4% pelo e-mail e 32,4% pelas redes sociais.

Como vocé avalia o site do CBH Paranapanema? (0 a 5 — sendo zero muito ruim e 5 muito bom)

74 respostas

@0
o1
02
®3
@4
@5
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Qual, na sua opinido, o conteldo prioritario no acesso ao site?
74 respostas

@ Documentos Deliberativo
@ Documentos de reunides
@ Legislagéo

@ Composigéo

@ Informagdes técnicas

@ Noticias

@® Todos

Qual conteudo vocé gostaria de ser mais ou melhor informado?
74 respostas

@ Reunides e eventos do Comité
@ Novidades de Legislacao

@ Novidades na &rea técnica

@ Noticias da regido

@ Relatorio situagéo dos CBHs
@ Todos

Em relacdo ao site institucional do CBH Paranapanema, a média da nota foi de 4,3, em
um total de 5. Para os participantes, o foco no site deve ser voltado para a
disponibilizacao de informacgdes técinas (39,2%) e noticias (18,9%). Os participantes
também apontaram que gostariam de mais informacgdes ténicas (36,5%), das reunides

e eventos do Comité (32,4%) e das novidades relacionadas as legislagdes (27%).
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Vocé segue as redes sociais do CBH Paranapanema?
74 respostas

@ Sim, todas
@ Sim, as que possuo
@ Nao

14,9% o
- @ Nzo tenho redes sociais

44

Em quais redes sociais vocé acredita que o CBH Paranapanema deveria estar presente?

74 respostas

WhatsApp

Facebook

Instagram 52 (70,3%)

Twitter 11 (14,9%)
Youtube 38 (51,4%)
TikTok

Linkedin

10 (13,5%)
21 (28,4%)
1 (1,4%)

Todos 1(1,4%)

Sobre as redes scoiais do CBH Paranapanema, apenas 17,6% afirmaram ndo seguir.
Quando questionados em quais redes sociais 0 Comité deveria se fazer presente, as

guatro mais votadas sao aquelas em que o Comité ja possui perfil: WhatsApp (68,9%),
Instagram (70,3%), Facebook (59,5%) e Youtube (51,4%).
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Qual formato de boletim vocé acha mais atrativo?
74 respostas

@ Escrito
@ Video
@ Audio
@ Videos de curta duragéo
_4 @ Todos
@ Escrito e video
@ Hibrido (escrito, audio e video)

Qual a periodicidade para este informativo?
74 respostas

@ Quinzenal
@ Mensal

@ Bimestral
@ Trimestral

48,6% acreditam que o informativo deveria ter formato de video, 36,5% afirmaram que
escrito é ainda a melhor opcao e 9,5% trouxeram o audio como um bom formato. Para
47,3% dos pesquisados, o informativo deveria ser mensal, ja para 32,4% optaram pela

periodicidade quinzenal.
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Qual a sua expectativa em relagdo ao e-mail institucional do CBH Paranapanema?

74 respostas

@ Gostaria de receber menos e-mail do
CBH Paranapanema

@ Estou satisfeito

@ Gostaria de ser melhor informado pelo
e-mail institucional do CBH
Paranapanema

A respeito da utilizacdo do e-mail na comunicacdo do CBH Paranapanema, 78,4%
acredita ser adequada. 20,3% gostaria de receber mais informagdes por e-mail. Os
participantes foram solicitados que avaliassem a identidade visual do CBH
Paranapanema - 96% avaliou como muito boa, moderna, representativa, atraente e
criativa; ja 4% apontaram que faltam componentes da fauna e flora, imagem poluida e
pouco atrativa. Os participantes foram estimulados a definir, em uma palavra, o CBH
Paranapanema, a sua relagdo com a Bacia Hidrografica e o sentimento que representa
o CBH Paranapanema. As palavras integragdo, unido, pertencimento e

responsabilidade foram as mais utilizadas nos trés pontos solicitados.

2.1. CONCLUSAO

Com base na pesquisa apresentada, verifica-se que a comunicacdo do CBH
Paranapanema é satisfatoria e vem ao encontro da forma em que os participantes
buscam informagéo. De todo modo, acredita-se que o WhatsApp pode ser melhor e mais

utilizado na comunicacao, € necessario ampliar a divulgacdo acerca de informacdes

técnicas de legislacdo e modernizar o formato do informativo.
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3. PLANO DE ACOES

No Plano de Ac¢des sdo apontados 0s mecanismos e canais sugeridos para se alcancar
as metas do prognostico, com atividades com implementacéo prevista a curto, médio e
longo prazos. Este Plano é proposto para o periodo de janeiro de 2024 a dezembro de
2026, seguindo o periodo de duracao do novo Termo de Colaboracdo a ser celebrado
para apoio e operacionalizacdo do CBH Paranapanema, por meio do Escritério de
Apoio. Para isso, a comunicacao foi dividia em dois grupos: rotina de comunicagéo e
acOes esporadicas.

3.1. ROTINA DE COMUNICACAO

Neste bloco de ages, sugere-se a manutencéo dos produtos e canais periodicos do

CBH Paranapanema.
3.1.1. Redes Sociais

Atualizacdo diaria das redes sociais do CBH Paranapanema (Pagina do Facebook e
perfil no Instagram), com contéudos interessantes, campanhas especiais, datas
comemorativas, frases reflexivas, divulgacdo e cobertura das acbes dos Comités. Nas
redes sociais, utilizar o formato Story e Feed para as publicacdes.

Cronograma:
ETAPAS PRAZO | RESPONSAVEL
Desenvolvimento de banco de | 5dias Escritério de Apoio
postgem
Producéo das artes 10 dias | Agéncia de Propaganda
Publicacdo e programacéo 1dia Escritério de Apoio
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3.1.2. Videos

a) Série de Reportagem do Comité do Rio Paranapanema: produgéo estilo reportagem,

com temas especificos da gestédo de recursos hidricos levados de forma didatica e em
pequenos videos.

Cronograma:
ETAPAS PRAZO RESPONSAVEL
Desenvolvimento de roteiro 5 dias Escritorio de Apoio e Secretaria
Desenvolvimento de campanha | 10 dias Agéncia de Propaganda

de divulgacao

Contratacdo de captacdo de | 15 dias Escritério de Apoio

imagens e edigdo de video

Captacdo de imagens e | 15dias Empresa contratada

entrevistas

Edicéo 10 dias Escritorio de Apoio e Empresa contratada
Aprovagéo 2 dias Secretaria

Ajustes e fechamento 5 dias Escritorio de Apoio e Empresa contratada
Publicacdo e programacéo 1dia Escritorio de Apoio

b) Paranapanema em Movimento (informativo mensal em formato de video): estilo video

depoimento ou entrevista, trazendo as noticias referentes ao Comité.

Cronograma:
ETAPAS PRAZO RESPONSAVEL
Desenvolvimento de roteiro 2 dias Escritério de Apoio e Secretaria
Gravacéo de video - Escritorio de Apoio ou proprio interlocutor
Edicéo 5 dias Agéncia de Propaganda
Aprovagao 1 dia Secretaria
Publicacdo e programacéo 1 dia Escritorio de Apoio
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3.1.3. Informativos

a) Boletim Reservatérios do Paranapanema: publicagdo mensal com 0s niveis do

volume de agua dos reservatérios localizados na Bacia Hidrografica do Rio

Paranapanema.

Cronograma:
ETAPAS PRAZO RESPONSAVEL
Desenvolvimento de contetdo 1 dia Escritério de Apoio e Secretaria
Diagramacéao 1 dia Escritorio de Apoio
Publicacéo e divulgagéo 1dia Escritério de Apoio

b) Informativo #EuSouParanapanema: boletim online e trimestral com o objetivo de

divulgar as principais noticias acerca do CBH Paranapanema, a gestdo de recursos
hidricos e a Bacia Hidrografica como um todo.

Cronograma:
ETAPAS PRAZO | RESPONSAVEL
Desenvolvimento de conteldo 5 dias Escritorio de Apoio e Secretaria
Diagramacao 10 dias | Agéncia de Propaganda
Aprovacéo 2 dias Secretaria
Ajustes e fechamento 2 dias Agéncia de Propaganda
Publicacéo e divulgagéo 1dia Escritério de Apoio

¢) Informativo #IESParanapanema: boletim Online quadrimestral com o objetivo de

divulgar e estimular projetos e estudos académicos voltados para a Bacia Hidrografica

do Rio Paranapanema.

Cronograma:
ETAPAS PRAZO | RESPONSAVEL
Desenvolvimento de contetdo 5 dias Escritério de Apoio e Secretaria
Diagramacao 10 dias | Agéncia de Propaganda
Aprovagao 2 dias Secretaria
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Ajustes e fechamento

2 dias

Agéncia de Propaganda

Publicacéo e divulgagéo

1 dia

Escritério de Apoio

d) Revista #EuSouParanapanema: revista impressa anual com um resumo do trabalho

desenvolvido pelo CBH Paranapanema no ano, como uma espécie de relatorio anual,

ilustrativo e dindmico. Tiragem: 600 exemplares.

Cronograma:
ETAPAS PRAZO | RESPONSAVEL
Desenvolvimento de contetddo 5 dias Escritério de Apoio e Secretaria
Diagramacao 10 dias | Agéncia de Propaganda
Aprovacao 3 dias Escritorio de Apoio e Secretaria
Ajustes e fechamento 2 dias Agéncia de Propaganda
Publicacéo e divulgacéo 5 dias Escritério de Apoio

3.1.4. Site

Atualizacdo da sesséo noticias do site com informacées sobre o CBH Paranapanema e

agestéo de recursos hidricos. Manter, no minimo, uma atualizagdo semanal.

Cronograma:
ETAPAS PRAZO | RESPONSAVEL
Desenvolvimento de contetido 1 dia Escritério de Apoio e Secretaria
Aprovacgéao 1 dia Secretaria
Publicacéo e divulgacéo 1 dia Escritério de Apoio

3.2. ACOES ESPORADICAS

Estas acdes ndo tem cronograma especifico, pois deverao ser realizada a medida que

as pautas surgirem.
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3.2.1. Assessoriade imprensa

O trabalho junto a imprensa deve ser constante e dividido em trés etapas.

a) Construcéo e manutencdo do cadastro: consiste em mapear a imprensa de interesse,

e realizar o cadastro com as seguintes informacgdes: veiculo, programa, jornalista
responsavel, produtor, reporter, telefone e e-mail. Neste sentido, para o CBH
Paranapanema, sdo necessarios a construcdo de dois mailings, um regional e um
nacional. O regional deve ter os veiculos gerais das cidades da Bacia, bem como os de
ambito estadual dos dois Estados que integram a Bacia Hidrografica. J& o mailing
nacional deve ter os veiculos de abrangéncia nacional que sejam especializados em
meio ambiente, ou tenham cadernos especificos sobre o tema. A manutencdo dos
cadastros deve ser feita de acordo com a sua utilizagdo, devido a alta rotatividade na

imprensa.

b) Envio de sugestéo de pautas e informacdes: a construgéo e envio de releases deve

se atentar a importancia da pauta. Os textos ndo podem ser adjetivados ou com foco de
interesse especifico. Sugere-se limitar-se o envio de informac¢des quando sédo de
interesse publico. E importante, ainda, selecionar veiculos de maior alcance para

oferecer pautas exclusivas, estreitando, assim, o relacionamento.
c) Clipping: todo conteudo que é divulgado na midia acerca do Comité deve ser
registrado e catalogado. O Clipping devera ser anexado ao Relatério Anual da

Comunicacao.

d) Visita institucional: objetivando aproximar a imprenso do Comité e apresentar o

Comité como fonte para informacdes relacionadas a agua, assim como fomentar as
pautas de interesse do CBH Paranapanema, propde-se uma visita isntitucional aos

veiculos de comunicagéo, iniciando pelos maiores municipios da Bacia e que abrigam
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regionais de grandes veiculos de comunicagéo. Para isso, sera desenvolvido, ainda, um
kit institucional para disponibilizar aos jornalistas, tendo assim, as informagbes do
Comité de facil acesso e um item de utilizacéo para reforco de marca. Tem-se como
meta realizar quatro visitas anuais.
Cronograma:

ETAPAS PRAZO | RESPONSAVEL

Desenvolvimento de kit institucional | 10 dias | Escrit6rio de Apoio e Secretaria

Contratacdo para produgdo do kit | 20 dias | Escritério de Apoio

institucional

3.2.2. Producéo de material de apoio em eventos

E de fundamental importancia que o Comité esteja presente nos eventos e a¢des que
envolvam os recursos hidricos. Por isso e para isso, € necessario prever investimentos
para materiais de divulgagao, como, cartilhas, material publicitario, videos, entre outras
ferramentas que deverdo ser pontuadas, de acordo com a caracteristica do evento, do
publico e do objetivo de comunicagdo. Inser¢do da marca, por meio de apoio ou
patrocinio, assim como compra de espaco para divulgacdo também podem ser
ferramentas eficazes para determinados objetivos de comunicagéo dentro de eventos
externos. A mesma légica se da para os eventos promovidos pelo Comité, que
necessitam de divulgacdo especifica e de material de apoio para serem realizados e
construidos, como banners, blocos de anotacéo, material educacional e ferramentas de

integracao, sensibilizacdo, aproximagéo e constru¢éo de conceitos.

3.2.3. Producéo de videos

Producdo de videos institucionais de eventos ou camapnhas especificas de

comunicacao, como divulgacéo do processo eleitoral, implementacéo da cobranca etc.
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3.2.4. Prémio #EuSouParanapanema

Realizado a cada biénio, o Prémio irA homenagear setores que se envolve com a gestao
na Bacia Hidrografica do Rio Paranapanema:

a) 22 Edicao: 2024

b) 32 Edicéo: 2026

Cronograma:
ETAPAS PRAZO | RESPONSAVEL
Desenvolvimento de roteiro de a¢des | 5 dias Escritério de apoio e Secretaria
Desenvolvimento da campanha de | 15 dias | Agéncia de Propaganda
divulgacdo do Prémio
Divulgacéo do edital 90 dias | Escritério de Apoio e Secretarias
Executivas
Contratagdo do Troféu 15 dias | Escritério de Apoio
Producéo do Troféu 15dias | Empresa contratada
Producéo de evento 30 dias | Escritorio de Apoio
Convite para evento 15 dias | Escritério de Apoio
Evento de entrega do Troféu 1 dia Diretoria
Divulgacgéo dos resultados 5 dias Escritério de Apoio

3.2.5. Manual do Membro

Elaboracgéo de cartilha atualizada com as principais leis que regem os recursos hidricos,
Regimento Interno, dicionério de siglas e funcionamento das instancias do Comité, para
a Gestao 2026/2029.

Cronograma:
ETAPAS PRAZO RESPONSAVEL
Producéo do contetdo 10 dias Escritdrio de Apoio e Secretaria
Diagramacao 10 dias Agéncia de Propaganda
Contratacdo de grafica 15 dias Escrit6rio de Apoio
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Aprovagéo 2 dias Secretaria
Impresséo 10 dias Empresa contratada
Publicacao e divulgagéo 30 dias Escritério de Apoio

3.2.6. Curso voltado para comunicagéo

Desenvolvimento de um curso virtual, voltado as secretarias executivas e membros
interessados na tematica dos Comités de Bacias Hidrogréficas presentes no
Paranapanema, com o objetivo de fomentar a necessidade de ampliar a comunicagéo
desenvolvida pelos Comités e, a0 mesmo tempo, padronizar métodos, linguagem e
identidade visual, de forma que se otimize a comunicacdo feita em toda a Bacia,
melhorando e ganhando maior alcance na percep¢ao externa a respeito dos Comités.
O curso ensinara o que €, aimportancia e como desenvolver um Plano de Comunicacao;
e trara ferramentas gratuitas e de facil utilizacéo para iniciar o trabalho de comunicacao.

A meta é que o0 curso seja realizado em 2024.

Cronograma:
ETAPAS PRAZO RESPONSAVEL
Producéo do contetido programatico 60 dias Escritério de Apoio e Secretaria
Apresentacdo para a CTEA 1dia Escritério de Apoio e Secretaria
Elaboracéo da campanha de divulgagéo 15 dias Escritério de Apoio
Aprovagéao 2 dias Secretaria
Divulgagéo e prazo para inscricao 10 dias Escritorio de Apoio e Secretaria
Execuc¢éo do curso 30 dias Escritdrio de Apoio e Secretaria
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4. ORCAMENTO

Contratacdo UN. Valor 2024 2025 2026
Agéncia de més | 12 R$ R$ R$ R$
Propaganda 5.000,00 60.000,00 66.000,00 69.300,00
Produtora de un 5 R$ R$ R$ R$
video 7.000,00 35.000,00 38.500,00 40.425,00
Impresséo da un 600 R$ R$ R$ R$
Revista 9,00 5.400,00 5.940,00 6.237,00
Materiais para | verba | 1 R$ R$ R$ R$
apoio de 40.000,00 | 40.000,00 44.000,00 46.200,00
evento
Manutencdo | més | 12 R$ R$ R$ R$ 3
do site 1.000,00 12.000,00 13.200,00 13.860,00 ':E'
Hospedagem un 1 R$ R$ R$ R$
do site 400,00 400,00 440,00 462,00
Provedor do un 1 R$ R$ R$ R$
site 70,00 70,00 77,00 80,85
Troféu Prémio un 12 R$ R$ R$ R$
250,00 3.000,00 3.300,00 3.465,00
Impresséo de un 100 R$ R$ R$ R$
manual 7,00 700,00 770,00 808,50
Impresséo de un 100 R$7,00 R$700,00 R$770,00 R$808,50
manual
TOTAL R$159.070,00 | R$174.977,00 | R$183.72585 | R$517.772,85
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5. CRONOGRAMA DE EXECUGAO

2024
JANTFEV [MARTABR] MAI [JUN] JUL JAGO[ SET] OUT
o inn
Produgéo das artes HEERERNENERNEDR
Publicagéo e
D de roteiro
Contratagéo de captagao de
imagens e edicao de videos
Captagao de imagens e
Serie de entrevistas
Edigao dos videos
Aprovagéo
‘Ajustes e fechamento
Publicagad e programagéo
D de roteiro
Captagéo de imagens
Caplagao de imagens e
em entrevistas
Movimento Edigao dos videos
Aprovagéo
‘Ajustes e fechamento
Publicagad e programagéo
Desenvolvimento de contetido
do D a
Aprovagéo
Publicagéo e divigagao
de contetido

AGAO ETAPA

Desenvolvimento de banco de

Redes sociais

NOV
[ ]

o
Aprovagao
Ajustes e fechamento
Publicagéo e diwigagao
de contetdo

o
‘Aprovagao
Ajustes e fechamento
Publicagéo e diwigagao
Dy de contetido

5
Aprovagéo
Ajustes e fechamento
Publicagéo e divuigagéo
Desenvolvimento de conteddo
site Aprovagéo
Publicagéo e divigagéo
Construgéo e manutencao do
cadastro

Revista

Desenvohimento de releases
Clipping de noticias
Visita Institucional

Assessoria de imprensa

Levantamento e roteiro de pegas

Eventos Desenvolimento de artes

Divulagao ou contratagao
Planejamento e organizagéo
Contratagéo da produtora
Produgao de videos Edigao dos videos
Aprovagdo
Divulgagéo
Construgao do edital
Aprovagéo do edital
Desenvohimento de campanha
de divuigagao do Prémio
Divuigagao do edital

_ Criagéo da Comisséo Avaliadoral
Prémio

Analise dos
Divuigagéo dos finalistas
Contratagéo do troféu
Produgo do roféu
Convite par evento
Evento de entrega do roféu
Diwlgagao dos ganhadores
Planejamento e organizagao do
WManual
Produgao do contetido
Contratagao de gréfica para a
impresséo

Manual

‘Aprovagao
Impressao
Publicagéo e diwigagao
Desenvohimento do conteddo

40 para CTEA
Desenvohimento de campanha
de divulgagao do curso
Periodo de inscrigao
Execugao do curso 1

Diwulgagéo dos resultados 111

Curso de Comunicagéo
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Serdo apresentados relatérios anuais com as atividades executadas e a mensuragéo de

resultados. Propde-se, ainda, a realizacdo de uma pesquisa anual que tangibilize a

percepacgdo da comunicacao realizada pelo CBH Paranapanema pelos seus membros.




